
Collabora con la Direzione Generale e con l’Organo Amministrativo nella gestione dei provvedimenti di rispettiva 

Assicura l’implementazione e il mantenimento del sistema di gestione integrato aziendale (qualità organizzazione, servizio 

Cura la diffusione di informazioni e comunicazioni verso l’esterno, in particolare verso i media, per conto dell’Azienda. Si 
occupa della redazione e distribuzione di comunicati stampa, della gestione dei rapporti con i giornalisti e dell’elaborazione 
della rassegna stampa. Promuove l’integrazione dei diversi canali di comunicazione, contribuendo all’ottimizzazione della 

Gestisce i rapporti con l’utenza, in particolare per quanto riguarda la ricezione e la gestione dei reclami e delle segnalazioni 

Coordina le attività di Customer Care, rispondendo alle esigenze dell’utenza attraverso un’interlocuzione strutturata 

dell’Organo Amministrativo e con gli organi sociali. Partecipa alle attività connesse all’attuazione del D.Lgs. 231/01 in 
raccordo con l’OdV, collabora con il RPCT nella predisposizione del PTPCT e nel monitoraggio della sua attuazione e 

operativo al DPO. Collabora inoltre con l’UO Affari Generali e con il RPCT nell’attuazione degli obblighi normativi in 
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Assicura la regolare tenuta della contabilità generale e la predisposizione del bilancio d’esercizio secondo i principi contabili 

registrazione delle operazioni contabili, le scritture di assestamento e chiusura, e l’adempimento degli obblighi fiscali e 

Monitora  l’andamento economico della gestione aziendale, analizza  gli scostamenti rispetto ai valori di budget di periodo. 

della DG Mobilità Regione Campania. Coordina le attività finalizzate all’adempimento degli obblighi previsti dalla Contabilità 

attività inerenti alla trasmissione dei dati economico-gestionali richiesti dall’Osservatorio Nazionale dei Trasporti. Redige 
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D’Antonio Pasquale

Garantisce il corretto funzionamento e il rispetto degli standard di qualità dei servizi, le performance dell’azienda, le 
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